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BAZA LEGALA

m Legea educatiei nationale nr. 1/2011, cu modificarile si completarile ulterioare;

m Ordonanta de Urgenta a Guvernului nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei, cu
modificarile si completarile ulterioare;

m Legea nr. 87/2006 pentru aprobarea O.U.G. nr. 75/2005 privind asigurarea calitatii educatiei;

m Hotararea nr. 915 din 14 decembrie 2017 privind modificarea anexei la Hotararea Guvernului nr.
1418/2006 pentru aprobarea Metodologiei de evaluare externa, a standardelor, a standardelor de
referintd si a listei indicatorilor de performantd a Agentiei Roméane de Asigurare a Calitatii in
Invatamantul Superior.

CAPITOLUL | DISPOZITII GENERALE

Art. 1. Calitatea servicilor educationale reprezinta ansamblul de caracteristici ale
programelor de studii oferite de Academia Nationala de Informatii ,Mihai Viteazul" (ANIMV) prin
care sunt satisfacute asteptarile beneficiarilor directi si indirecti, precum si cerintele standardelor
de calitate.

Art. 2. Sistemul de asigurare a calitatii serviciilor educationale furnizate de ANIMV cuprinde
o structura organizationala si criterii privind managementul calitatji, incluse intr-un ansamblu de
reguli si principii care se reflecta la nivelul urmatoarelor componente:

a) strategii si proceduri pentru asigurarea calitatii;

b) proceduri privind initierea, monitorizarea si revizuirea periodica a programelor gi
activitatilor desfasurate;

c) proceduri obiective si transparente de evaluare a rezultatelor invatarii, inclusiv de catre
studenti;

d) proceduri de evaluare periodica a calitatii corpului profesoral;

e) accesibilitatea resurselor adecvate invatarii;

f) baza de date actualizata sistematic, referitoare la asigurarea interna a calitatii;

g) transparenta informatiilor de interes public, inclusiv cele privitoare la programele
de studii si, dupa caz, certificatele, diplomele si calificarile oferite;

h) functionalitatea structurilor de asigurare a calitatii educatiei, conform legii;

i) acuratetea raportarilor prevazute de legislatia in vigoare.

CAPITOLUL Il )
STRUCTURA ORGANIZATIONALA A SISTEMULUI DE ASIGURARE A CALITATII

Art. 3. Structura organizationala a sistemului de asigurare a calitatii serviciilor educationale
in ANIMV este formata din:

A. Componenta manageriala;

B. Componenta executorie.

Art. 4. Din componenta manageriala a sistemului de asigurare a calitatii serviciilor
educationale fac parte: comandantul/ rectorul ANIMV si lociiitorii acestuia, cu exceptia loctiitorului
comandantului pentru logistica; Senatul ANIMV; Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatji
(CEAC) a ANIMV; Biroul de Asigurare a Calitatii (BAC).

Art. 5. Comandantul/Rectorul ANIMV raspunde direct de asigurarea calitatii, formuleaza
angajamentul si politica de asigurare si imbunatatire continua a calitatii serviciilor educationale.

Art. 6. Senatul Academiei reprezinta autoritatea colectiva cea mai inalta din cadrul ANIMV
care aproba principalele masuri de imbunatatire a sistemului de asigurare a calitatii serviciilor
educationale.

Art. 7. (1) Comisia pentru evaluarea si asigurarea calitatii (CEAC) are rolul de a coordona si
monitoriza activitatea de evaluare interna, de control si asigurare si imbunatatire continua a calitaji
educatiei in ANIMV.

(2) Componenta si atributiile CEAC sunt prevazute in cadrul Regulamentului de organizare
si functionare a Comisiei pentru Evaluare a Calitatii in Academia Nationalad de Informatii ,Mihai
Viteazul".
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(3) In cadrul sistemului de management al calitatii, fiecare membru al CEAC are
responsabilitati individuale.

Art. 8. Din componenta executorie a sistemului de asigurare a calitatii serviciilor
educationale fac parte: decanii facultatilor; Comisiile de evaluare si asigurarea calitatii pe facultati;
Consiliile facultatilor; directorii departamentelor; cadrele didactice; loctiitorul comandantului (pentru
logistica); intreg personalul Academiei.

Art. 9. Decanii facultafilor sunt responsabili de conducerea, monitorizarea, revizuirea si
imbunatatirea calitatii serviciilor educationale oferite de facultate.

Art. 10. Consiliile facultatilor stabilesc masurile de punere in aplicare a hotararilor Senatului.

Art. 11. Consilile de departament stabilesc masurile de punere Tn aplicare a activitatilor ce
privesc calitatea serviciilor educationale la nivelul departamentelor.

Art. 12. Directorii departamentelor raspund de calitatea serviciilor educationale la nivelul
departamentelor.

Art. 13. Cadrele didactice raspund de calitatea procesului de instruire a
studentilor/cursantilor.

Art. 14. Loctiitorul comandantului (pentru logistica) raspunde de asigurarea bazei materiale a
nvatamantului.

Art. 15. Intreg personalul Academiei raspunde de calitatea activitatilor pe care le desfasoara
in conformitate cu fisa postului sau a altor activitati in care este angrenat.

A CAPITOLUL Il )
ATRIBUTII IN IMPLEMENTAREA SISTEMULUI DE ASIGURARE A CALITATII

Art. 16. Tn organizarea si functionarea sistemului de asigurare a calitatii programelor de
studii oferite de Academie, comandantul/rectorul ANIMV are urmatoarele responsabilitati pe linia
asigurarii calitatii serviciilor educationale:

a) raspunde direct de politica de asigurare a calitatii programelor de studii;

b) aproba propunerile de masuri ce vizeaza asigurarea i imbunatatirea continua a calitatii
educatiei, formulate de CEAC;

c) rezolva operativ problemele referitoare la sistemul de asigurare a calitatii, care nu impun
decizii ale Senatului Academiei;

d) asigura aplicarea prevederilor legale aflate in vigoare si hotararile Senatului in domeniul
asigurarii calitatii educatiei;

e) aproba Raportul anual de evaluare interna privind calitatea educatiei in ANIMV;

f) asigura cooperarea cu Agentia Romana de Asigurare a Calitatii in invatdmantul Superior,
cu alte agentii, organisme sau institutii similare din tara ori din strainatate, potrivit legii si cu
respectarea reglementarilor militare;

g) are rol de reprezentare a CEAC la intalnirile pe teme de specialitate cu persoane, institutii
sau/si factori de coordonare din exteriorul Academiei;

h) desemneazd presedintele CEAC din Academie pentru conducerea operativa a
sistemului de asigurare a calitatji;

i) formuleaza propunerile pentru reprezentantii corpului profesoral care sa faca
parte din componenta CEAC,;

j) aproba decizia de infiintare a CEAC.

Art. 17. in cadrul sistemului de asigurare a calititii programelor de studii, Senatul are
urmatoarele competente pe linia asigurarii calitatii serviciilor educationale:

a) aproba, dupa caz, propunerile de masuri ce vizeaza asigurarea si imbunatatirea continua
a calitatii educatiei, formulate de CEAC;

b) aproba organizarea sistemului de asigurare a calitaji;

c) alege, prin vot secret, ca urmare a propunerii din partea consililor de facultate, doi
reprezentanti ai corpului profesoral, care indeplinesc criterile pentru obtinerea titlului de
conferentiar universitar, pentru a face parte din componenta CEAC;

d) aproba regulamentele si metodologiile de monitorizare, evaluare si Tmbunatatire a
sistemului de asigurare a calitatii implementat la nivelul Academiei;

e) aproba standardele instituiionale folosite ca baza in evaluarea calitafi procesului
educational din Academie;
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f) aproba masuri preventive sau corective de eliminare sau diminuare a
disfunctionalitatilor sistemului de asigurare a calitaji;

g) aproba criterile, standardele si indicatorii de performanta propusi in cadrul
Metodologiei de asigurare si evaluare a calitatii corpului profesoral din Academia Nationala
de Informatii ,Mihai Viteazul";

h) aproba Regulamentul de monitorizare, evaluare Si imbunatatire a
programelor de studi;

i) aproba metodologiile de evaluare a studentilor si cursantilor;

j) aproba oferta educationala a Academiei;

[) valideaza componenta CEAC;

Art. 18. Presedintele CEAC pe langa atributiile prevazute pentru aceasta functie in cuprinsul
Regulamentului de organizare si functionare a CEAC, detine si urmatoarele responsabilitati pe linia
asigurarii calitatii serviciilor educationale:

a) formuleaza si propune strategia de asigurare a calitatii educatiei;

b) propune Senatului masurile de imbunatatire continua a calitatii programelor de studii;

¢) sprijina comandantul/ rectorul ANIMV in rezolvarea operativa a problemelor referitoare la
sistemul de asigurare a calitatii care nu impun decizii ale Senatului Academiei;

d) propune Senatului standardele folosite ca baza in evaluarea calitafi procesului
educational din Academie;

e) asigura aplicarea prevederilor legale aflate in vigoare si hotaréarile Senatului in domeniul
asigurarii calitatii educatiei;

f) urmareste aplicarea hotararilor Senatului pe linia asigurarii calitatii in Academie;

g) avizeaza toate documentele elaborate la nivelul CEAC care se supun analizei si aprobarii
Senatului;

h) prezinta comandantului/rectorului Academiei toate propunerilie CEAC vizand
imbunatatirea calitatii educatiei si le supune aprobarii Senatului, pe cele avizate favorabil
de catre comandant/rector;

i) asigura punerea la dispozitia tuturor factorilor interesati a Raportului anual de evaluare
interna privind calitatea educatiei in ANIMV, in conformitate cu prevederile legale aflate in vigoare;

j) asigura coordonarea metodologica a Biroului de Asigurare a Calitatii (BAC);

Art. 19. (1) in cadrul ANIMV, CEAC este condusd de un presedinte, care reprezinta
persoana delegata de rectorul Academiei pentru coordonarea directa a sistemului de management
al calitatii.

(2) Responsabilitatile membrilor CEAC sunt stabilite in stransa legatura cu activitatile pe
care le desfasoara, in mod curent, in cadrul Academiei.

(3) Atributiile pe linia asigurarii calitatii serviciilor educationale ale CEAC, ale presedintelui
CEAC, ale reprezentantilor corpului profesoral, a reprezentantului angajatorului si a secretarului
din cadrul CEAC se regasesc in cuprinsul Regulamentului de organizare si functionare a Comisiei
pentru Evaluare a Calitatii in Academia National& de Informatii ,Mihai Viteazul".

Art. 20. Personalul auxiliar si administrativ are urmatoarele responsabilitati pe linia asigurarii
calitatii serviciilor educationale:

a) asigura aplicarea prevederilor legale aflate in vigoare si ale hotararilor Senatului Tn
domeniul asigurarii calitatii educatiei;

b) participa la formularea de propuneri privind politica si strategia invatamantului n
Academie;

c) participa la formularea de propuneri privind evaluarea calitatii educatiei;

d) elaboreaza masuri de Tmbunatatire continua a calitatii programelor de studii, pe baza
rezultatelor activitatii procesului de instruire din Academie;

e) elaboreaza masuri de Tmbunatatire continua a calitatii programelor de studii, pe baza
practicii de benchmarking;

f) participa la elaborarea documentelor aferente sistemului de management al calitaji;

g) participa la elaborarea standardelor instituionale folosite ca baza in evaluarea calitatii
procesului educational din Academie;

h) elaboreaza masuri de Timbunatatire continua a calitatii serviciilor educationale
pe baza indicatorilor sintetici sau/si analitici determinati la nivelul Academiei;

i) monitorizeazd programele de studii organizate de Academie, pe componenta
activitatilor din responsabilitate;
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j) urmareste in permanenta conformitatea sistemului de management al calitatii cu
standardele de calitate sau cu modelele acceptate;

k) participa la elaborarea Raportului anual de evaluare interna privind calitatea educatiei in
ANIMV.

Art. 21. Secretariatul Academiei are urmatoarele responsabilitati pe linia asigurarii calitatji
serviciilor educationale:

a) elaboreaza analize pe marginea datelor rezultate in urma rezultatelor procesului de
invatamant si le pune la dispozitia CEAC;

b) pune la dispozitia membrilor CEAC toate datele referitoare la procesul de Tnvatamant
necesare elaborarii rapoartelor specifice;

c) pune la dispozitia membrilor CEAC indicatorii sintetici sau / si analitici determinati la
nivelul Academiei.

Art. 22. Biroul Asigurarea Calitatii in PS "INV" (BAC) are urmatoarele responsabilitéti pe linia
asigurarii calitatii serviciilor educationale:

a) participa la elaborarea de politici, instrumente (metodologii si regulamente), si proceduri
utilizate la nivelul ANIMV pentru asigurarea calitatii interne a proceselor educationale;

b) participa, in cooperare cu Secretariatul Academiei, CEAC si cu structurile de Tnvatamant
la elaborarea documentatiei privind evaluarea periodica institutionala, respectiv a programelor de
studii;

c) sprijina monitorizarea respectarii standardelor de calitate si a prevederilor legale in
domeniul asigurarii calitatii educatiei in ANIMV;

d) sprijina monitorizarea respectarii principiului educatiei centrate pe student;

e) asigura, in colaborare cu CEAC elaborarea documentelor prevazute de cadrul normativ in
domeniul educatiei nationale privind evaluarea standardelor de referinida, prin raportare la
obiectivele generale si specifice si in baza metodologiilor de realizare;

f) asigura secretariatul CEAC, potrivit atributiilor prevazute in cuprinsul Regulamentului de
organizare si functionare a Comisiei pentru Evaluare a Calitatii in Academia Nationala de Informatii
.Mihai Viteazul";

g) elaboreaza in colaborare cu CEAC, si cu sprijinul celorlalte structuri din cadrul ANIMV
responsabile, Raportul anual de evaluare interna privind calitatea educatiei in ANIMV si il transmite
pe fluxul de avizare/aprobare;

h) formuleaza propuneri de TImbunatatire continua a proceselor privind calitatea
serviciilor educationale si a programelor de studii ale ANIMV;

i) semnaleaza eventualele deficiente constatate la nivelul implementarii
prevederilor actelor normative in materia asigurarii managementului calitatii serviciilor
educationale si propune soluti de remediere a acestora, respectiv promoveaza si
semnaleaza oportunitatile si bunele practici identificate;

j) asigura interpretarea datelor cu privire la feed-back-ul de la studenti furnizat de catre
Departamentul de invatdmant la Distant& si intocmeste Raportul semestrial privind evaluarea
prestatiei cadrelor didactice de catre studenti.

Art. 23. Decanii Facultatilor au urmatoarele responsabilitaii pe linia asigurarii calitatji
serviciilor educationale:

a) controleaza conformitatea activitatii desfasurate de cadrele didactice cu prevederile fiselor
disciplinelor;

b) controleaza activitatile desfasurate de structurile de invatamant in ceea ce priveste
respectarea programului orar;

¢) controleaza concordanta intre cerinte si structura planurilor de invatamant sau/si structura
fiselor disciplinelor;

d) asigura aplicarea prevederilor legale aflate in vigoare si ale hotararilor Senatului Tn
domeniul asigurarii calitatii educatiei;

e) propun Consililor facultatilor, masuri concrete de punere in aplicare a hotararilor
Senatului;

f) monitorizeaza derularea masurilor stabilite privind asigurarea calitatii serviciilor
educationale din facultate;

g) elaboreaza masuri de Timbunatatire continua a calitatii programelor de studii pe baza
rezultatelor activitatii procesului educational din facultate;
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h) elaboreaza masuri de imbunatatire continua a calitati programelor de studii, pe
baza practicii de benchmarking;

i) raspund in fata Senatului Academiei de calitatea serviciilor educationale furnizate
de facultate;

j) formuleaza, alaturi de rectorul ANIMV, propunerile pentru reprezentantii corpului profesoral
care sa faca parte din componenta CEAC.

Art. 24. Consiliile facultatilor au urmatoarele responsabilitati:

a) asigura aplicarea prevederilor legale aflate in vigoare si ale hotararilor Senatului Tn
domeniul asigurarii calitatii educatiei;

b) aproba masurile de punere in aplicare a hotararilor Senatului;

c) aproba rezultatele procesului de evaluare a cadrelor didactice din Academie;

d) monitorizeaza respectarea prevederilor planurilor de Thvatamant precum si ale fiselor de
disciplina in cadrul derularii programelor de studii, respectiv a implementarii cerintelor de asigurare
a calitatii serviciilor educationale oferite.

Art. 25. Directorii departamentelor au urmatoarele responsabilitati:

a) asigura punerea in aplicare a hotararilor Consiliilor facultatilor;

b) evalueaza nivelul calitatii intregului proces educational;

C) propun masuri ce vizeaza imbunatatirea calitatii serviciilor educationale din Academie;

d) propun masuri de imbunatatire a calitatii corpului didactic din Academie;

e) asigura respectarea cerintelor de elaborare a fiselor de disciplina din competenta
departamentului si le sustin in procesul de avizare si aprobare;

f) asigura abordarea interdisciplinara a procesului de invatamant;

g) asigura desfasurarea procesului educational in concordania cu standardele de
calitate institutionale.

Art. 26. Cadrele didactice au urmatoarele responsabilitati:

a) indeplinesc sarcinile trasate de seful ierarhic direct;

b) respecta cerintele de calitate, specifice procesului educational, privind:

i. elaborarea fiselor de disciplina;

ii. concordanta dintre specificul disciplinei si modalitatea de evaluare;

iii. folosirea celor mai noi metode, mijloace si procedee de realizare a
activitatilor didactice;

iv. anuntarea, la Tnceputul programului de studiu, a criteriilor si cerintelor
evaluarii studentilor/cursantilor;

v. corelarea cunostintelor predate cu cerintele ocupatiei beneficiarului;

vi. asigurarea, in permanenta, a concordantei dintre planificarea temelor in
fisa disciplinei si desfasurarea lor, in conformitate cu programul orar;

c) formuleaza propuneri privind dezvoltarea activitatii publicistice si de cercetare stiintifica,
in concordanta cu specificul Academiei;

d) asigura desfasurarea actului didactic in concordantd cu standardele de calitate
institutionale;

e) furnizeaza informatii necesare actualizarii bazei de date necesare procesului de
autoevaluare a serviciilor educationale oferite;

f)  propun masuri pentru imbunatatirea continua a calitatii activitatii la clasa.

Art. 27. Loctiitorul comandantului Academiei Nationale de Informatii ,Mihai Viteazul" pentru
logistica are urmatoarele responsabilitati:

a) asigura suportul logistic al serviciilor educationale in conformitate cu cerintele
standardelor de calitate cerute de cadrul national legal;

b) urmareste realizarea, din punct de vedere administrativ, a politicii Academiei de asigurare
a resurselor necesare procesului de invatamant;

c) rezolva, in conditi de calitate, ceriniele de natura administrativa formulate de
studenti/cursantj;

d) formuleaza propuneri privind Tmbunatatirea continua a calitati bazei materiale a
invatamantului.
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CAPITOLUL IV
DISPOZITII FINALE

Art. 28. Indiferent de locul de munca, toate persoanele implicate in derularea serviciilor
educationale raspund de asigurarea calitatii acestora, in limitele competentelor delegate.

Art. 29. Orice modificare a prezentului Regulament se aproba de catre Senatul Academiei.

Art. 30. La data intrarii in vigoare a prezentului Regulament, se abroga Sistemul de
asigurare a calitatii serviciilor educationale ale ANIMV nr. 61447 din 25.02.2020 si Regulamentul
privind evaluarea si asigurarea calitatii educatiei in ANIMV editia 2015.
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